
Propuesta de programa de visita del CEE-SGIC 

Sesión 1: 19 de enero de 2022 

(*) NOTA: Se solicita la asistencia de los propietarios/responsables de los procesos a aquellas reuniones en las que se abordan 

específicamente éstos 

Horario Actividad 

9:00–9:15 Bienvenida y recepción del CEE por parte de la Universidad/Centro 

9:15-10.15 

Presentación del SGIC de la Facultad de Comunicación y Relaciones Internacionales 
Blanquerna 

Cuestiones generales, gestión documental, gestión de la información, rendición de cuentas y 
procesos transversales 

10:15-11:00 

Dimensión 1. Revisión y mejora del SGIC 

FT_D0_01. Proceso de seguimiento, revisión y mejora del SGIC 

FT_D1_01. Proceso de definición de la política y objetivos de calidad 
11:00–11:30 Trabajo interno CEE  

11:30–13.00 

Dimensión 2. Diseño, revisión y mejora de los programas formativos 

FT_D2_01. Proceso de diseño y aprobación de nuevos títulos 

FT_D2_02. Proceso de aprobación de la oferta formativa 

FT_D2_03. Proceso de seguimiento de la implementación de las titulaciones 

FT_D2_04. Proceso de modificación de las titulaciones oficiales 

FT_D2_05. Proceso de renovación de la acreditación de las titulaciones 

FT_D2_06. Proceso de extinción de titulaciones oficial 
13.00-14.00 Trabajo interno CEE y fin de la sesión 1 

 

Sesión 2: 20 de enero de 2022 

Horario Actividad 

9:00-9:30 Trabajo interno CEE 

09:30-11:00 

Dimensión 3. Enseñanza-aprendizaje y apoyo al alumnado 

FT_D3_01. Proceso de definición de los perfiles y admisión del estudiantado 

FT_D3_02. Proceso de ayuda y orientación al estudiantado sobre enseñanzas, 

metodologías y evaluación 

FT_D3_03. Proceso de revisión movilidad del estudiantado 

FT_D3_04. Proceso de revisión prácticas del estudiantado 

FT_D3_05. Proceso de orientación profesional del estudiantado 

FT_D3_06. Proceso de gestión de incidencias, reclamaciones y sugerencias 
11:00-11:30 Trabajo interno CEE  

11:30–12:15 

Dimensión 4. Personal académico 

FT_D4_01. Proceso de definición de la política de PDI y PAS 

FT_D4_02. Proceso de captación y selección de PDI y PAS 

FT_D4_03. Proceso de formación de PDI/PAS 

FT_D4_04. Proceso de evaluación, promoción y reconocimiento del PDI/PAS 

 



Dimensión 5. Recursos materiales y servicios 

FT_D5_01. Proceso de gestión de recursos materiales y servicios 

12:15-12:45 

Dimensión 6. Información pública y rendición de cuentas 

FT_D6_01. Proceso de análisis y utilización de los resultados 

FT_D7_01. Proceso de publicación de información  sobre las titulaciones 
12:45-13:00 Trabajo interno CEE  

13:00-14:00 Entrevista con coordinadores/as de las titulaciones de grado y máster  y 

direcciones de departamento. 
14:00:14:30 Trabajo interno CEE y fin de la sesión 2 

 

Sesión 3: 24 de enero de 2022 

Horario Actividad 

9:00-9:30 Trabajo interno CEE 

09:30-10:15 Entrevista con profesorado de diferentes titulaciones del centro 

10:15-11:00 
Entrevista con estudiantes de diferentes cursos/titulaciones y egresados/as de 
distintas titulaciones del centro (grado y máster) 

11:00-11:30 Trabajo interno CEE 

11:30-12:15 
Entrevista con representantes de la UQIA y de la UTQ-UQIAD 

12:15-13:30 
Entrevista con el Equipo Decanal, representantes de la Comisión de Calidad de 
Centro y Oficina de Calidad del Centro  

13:30-14:15 Trabajo interno CEE  

14:15-14:30 Presentación de conclusiones preliminares y despedida  
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